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INHALT VORWORT

Dr. Dorothee Stapelfeldt - senatorin fiir Stadtentwicklung und Wohnen

VORWORT . DAS WAR 2015 Sehr geehrte Damen und Herren,

FRAU DR. STAPELFELDT ! JAHRESRUCKBLICK liebe Anlieger und Gewerbetreibende
Als erstes deutsches Land schuf die Freie und Hansestadt Hamburg am
1. Januar 2005 mit dem ,,Gesetz zur Stirkung der Einzelhandels- und
Dienstleistungszentren” den rechtlichen Rahmen fiir Grundeigentiimerin-

nen und Grundeigentiimer, in Eigenregie und mit eigenen Mitteln in ihr

DISTRICT- ~
MASSNAHMENUBERBLICK L MANAGEMENT % Quartier zu investieren. Durch intensive Um- und Neugestaltungen des

MASSNAHMENUBERBLICK &
H offentlichen Raums sowie durch Pflege-, Service- und Marketingaktivité-
;} ten haben die privaten Initiativen es geschafft, nicht nur die Situation in
ihren Business Improvement Districts zu verbessern, sondern zugleich die

Position der Innenstadt, der Bezirks- oder der Stadtteilzentren im Wettbewerb zu stérken.
- =l In Hamburg wurden von 2005 bis 2015 insgesamt 21 BIDs in dreizehn Quartieren gegriindet. Diese haben beein-
MAREKTING MAREKTING DER NEUER WALL

AUF DIE PLATZE o i MERRY SHOPPING IM WANDEL druckende Ergebnisse hervorgebracht. Auf einer Fléche von tiber 865.000 m? investierten sie ein Budget von knapp

SRANCHENUBERSLICK 50 Mio. Euro. Ohne die BIDs hiitte es diese Investitionen nicht gegeben.

Die Besonderheit der Hamburger BIDs sind die umfangreichen Investitionen in den 6ffentlichen Raum. Gehwege,

1 O Straflen und Plétze sind aufwindig erneuert worden. Auch in die Begriinung und Straenmdéblierung wurde inves-

tiert. Viele Baume wurden neu gepflanzt, fast 1.000 neue Fahrradstéinder bereitgestellt, Bénke zum Verweilen aufge-
FINANZEN AUSBLICK TR baut und neue Stralenlampen installiert. Dies hat die Aufenthaltsqualitét der Quartiere spiirbar verbessert.

BID Il UND BID Il JAHR 2016 : Insbesondere der Neue Wall hat in dieser Bezichung Mafistdbe gesetzt und diente als Vorbild fiir viele weitere Pro-

jekte. Dariiber hinaus haben sich die BIDs in Hamburg mittlerweile als Forum fiir Pilotprojekte etabliert. Das BID

. \ Neuer Wall hat viele innovative Projekte angestof3en, die Modellcharakter fiir andere Quartiere oder sogar Stadte

1 4 hatten. Das betrifft beispielsweise die Optimierung des Lieferverkehrs im Neuer Wall durch Zusammenarbeit mit

dem Logistikunternchmen UPS. Aufgrund des Erfolgs wird diese Kooperation seit Februar 2015 von der Behorde

flir Wirtschaft, Verkehr und Innovation in einem auf zwei Jahre angelegten Pilotprojekt fiir dic gesamte Innenstadt
getestet. Auch der Abbau des ,,Schilderwalds® in der Innenstadt wurde im Neuer Wall initiiert. Hier wurde erstmals
eine verkehrsschilderfreie Strafie erprobt. Nachdem sich gezeigt hatte, dass dieser Versuch der Behorde fiir Inneres
und Sport erfolgreich ist, wurden dhnliche Bereiche in anderen Teilen der Stadt eingerichtet. Damit hat sich das
ortliche Erscheinungsbild erheblich verbessert.

Diese vielen guten Beispiele zeigen, dass das BID-Modell zukunftsfihig ist — die Erfolgsgeschichte BID wird daher

auch 2016 weitergehen.

WALL

HAMBURG

Dr. Dorothee Stapelfeldt,

Senatorin fir Stadtentwicklung und Wohnen

Wulff BID Geselischaft mbH, Ulrich Perrey
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Ein Jahresruckblick am Neuer Wall
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10 JAHRE BID NEUER WALL

Von der Idee zum Erfolgskonzept

Herr Bernd Reichhardt,
Syndikus, ist Leiter des
Geschdfisbereichs Existenz-
griindung und
Unternehmensforderung der
Handelskammer Hamburg
und seit 2004 Mitglied des
Lenkungsausschusses Neuer

Wall.

Zu Beginn der 1990er Jahre plante der Senat eine
weitgehende Verkehrsberuhigung der Innenstadt. Die
Monckebergstrae war bereits zu einer Kommunn-
altrasse umgebaut worden. Das Passagenviertel sollte
nach Plinen von Kaufmannschaft und Handelskammer
vertriglich umgestaltet werden.

Wihrend die gemanagten Einkaufszentren in den Stadt-
teilen in Flachen und Qualitdt investierten, nahmen die
Frequenzen in der City ab. Die Attraktivititssteigerung
des offentlichen Raums in der City unterblieb aus Geld-
mangel.

Versuche der Handelskammer, auf einem Grundeigen-
timerforum (1993) Eigentiimer und Kaufleute der City
zu stirkerer Zusammenarbeit zu bewegen, verliefen
zundchst im Sand. Zu viele Anlieger blieben passiv. Auch
ein erstes professionelles Quartiersmanagement (1997)
in den von Leerstand geplagten Collonnaden brachte
kurzfristig keine Besserung. Mit der Einrichtung des
Citymanagements 1999 konnten Bereiche fiir Auengas-
tronomie realisiert, Marketingaktionen koordiniert und
neue Events entwickelt werden. Eine spiirbare Attraktivi-
tatssteigerung im 6ffentlichen Raum konnte jedoch nicht
erreicht werden.

Als nach 2000 dic Pline fiir dic Europapassage konkre-
ter wurden, sahen insbesondere die Grundeigentiimer
am Neuer Wall Handlungsbedarf. Konnte es sein, dass

Premiummarken mit ihren Flagshipstores in die neue

Passage abwandern?

Im Mirz 2003 wurde auf einem Symposium in der
Handelskammer die BID-Idee vorgestellt. Im Sommer
2003 stand das Thema BID erstmalig auf der Tagesord-
nung des Grundeigentiimervereins Neuer Wall. Einige
Grundeigentiimer um den Vorsitzenden Dr. Hans-Werner
Schrader nahmen die Ideen der Geschéftsfiihrerin des
Trégerverbunds Projekt Innenstadt, Dorothee Rothmann,
und des Autors konstruktiv auf. Biirgermeister von Beust
gab im September 2003 den Auftrag, ein BID-Gesetz zu
erarbeiten, das im Dezember 2004 verabschiedet wurde.
Auf ciner Eigentiimerversammlung am 26. Februar 2004
fanden die BID-Idee und der Konzeptentwurf grofie
Unterstiitzung. Rund ein Dutzend Eigentiimer wollte in
einem Lenkungskreis mitarbeiten. Damit war der Start-
schuss fiir das BID Neuer Wall gefallen.

Nach 32 Sitzungen stand das Mafinahmen- und Finanzie-
rungskonzept, ein Gestaltungswettbewerb war durchge-
fiihrt und ein Aufgabentriger gefunden worden.

Im August 2005 wurde der Antrag auf Einrichtung eines
BID gestellt. Und dann lief alles planméBig: Vor Eroft-
nung der Europapassage im Oktober 2006 zeigt sich der
Neuer Wall in ncuem Glanz, kein Mieter wanderte ab,
das Budget wurde cingehalten, das Projekt cin Erfolg
und inzwischen ist das BID Neuer Wall 3.0 ohne Gegen-
stimmen auf den Weg gebracht.

Bernd Reichhardt,
Handelskammer Hamburg
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SERVICE

Stets fur Sie im Einsatz

Tag fiir Tag und bei jedem Wetter sind unsere Service-
mitarbeiter am Neuer Wall fiir Sie im Einsatz - {iber 6.000
Stunden waren sie im letzten Jahr vor Ort. Neben der
Reinigung und Pflege der 6ffentlichen Flichen sowie des
Stadtmobiliars und der Pflanzen sind auch Kleinreparatu-
ren, Instandsetzungen und die Unterstiitzung bei Events
Aufgabe des Service-Personals. Um die Aufenthaltsqua-
litdt im Quartier stets attraktiv zu halten, wird neben Rei-
nigungs- und Reparaturleistungen auch eine Vielzahl von
Servicemafinahmen im Parkraum durchgefiihrt.

Im Jahr 2015 wurde die zusitzliche Markierung der
Geschwindigkeitsbegrenzung von 20 km/h auf der Fahr-
bahn erstellt und auch eine Krankentransportzone wurde
neu eingerichtet.

Die Servicemitarbeiter haben mit Fingerspitzengefiihl
und unermiidlicher Ausdauer den Schwerpunkt ,,Fal-
schparken und Freihalten der Ladezonen® betreut. Dies
fiihrte dazu, dass die Akzeptanz und der Erfolg dieser
Serviceleistung deutlich gesteigert werden konnten.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Koordination der

BID SERVICE

Christian Brandlt ist seid Mérz 2013 als Servicekraft tatig.

Wo liegen lhre Tétigkeitsschwerpunkte?
In erster Linie optimieren meine Kollegen und ich die Verkehrssitu-

ation fur Kunden, Lieferanten und Anwohner. Die 700 Meter Geh-

weg, Parkflachen und sechs Ladezonen werden durch uns betreut.

Dabei arbeiten wir mit dem Polizeikommissariat 14 eng zusammen.
Auch fur Auskiinfte aller Art sind wir der Anlaufpunkt im Quartier
und durch Prasenz in den Abendstunden mochten wir ein Gefiihl

der Sicherheit vermitteln.

Wo liegen die besonderen Herausforderungen?
Das Gelingen unseres Auftrages ist von einer guten Kommunika-
tion und unserem Auftreten in der Offentlichkeit abhéngig. Der Ex-

klusivitat der StraRe mochten wir dabei gerecht werden.

Sicherheitsdienstleistungen. Hierzu hat es Gespréche mit
unterschiedlichen in der Strafle titigen Firmen gegeben,
woraus partnerschaftliche Kooperationen entstanden.
So verstirkte der Einsatz zusitzlicher Sicherheitsmit-

arbeiter nachweislich das Sicherheitsgefiihl bei Besu-

Das BID Neuer Wall besteht seit 10 Jahren. Welche Erfolge sind
fur Sie erkennbar?

Die StraRBe hat in den vergangenen 10 Jahren ,BID Neuer Wall*
stets an Attraktivitait gewonnen. Das Quartier besticht nicht allein
durch seine Optik und die Menschen, die hier leben, arbeiten und
gern Zeit verbringen, sondern auch durch die Servicemafnahmen

und die tagliche Betreuung.

Und welche Ziele stehen fiir die Zukunft im Vordergrund?

Fir meine Kollegen und mich ist das Thema Sicherheit zunehmend
in den Fokus unserer Tatigkeit gertickt. Auch hier wird es in nachs-
ter Zeit sicherlich Veranderungen geben, auf die wir uns als Team
freuen. Der Bliirgermeister-Petersen-Platz wird schon jetzt als
Flache fir Veranstaltungen aller Art genutzt. Ich kann mir sehr gut

vorstellen, dass dort noch Entwicklungspotenzial schlummert.

DISTRICTMANAGEMENT
Christiane Schultz

Christiane Schultz ist von Anfang an als Districtmanage-

rin des BID Neuer Wall dabei. Sie blickt auf eine zehn-

chern und Anliegern. Die Servicemitarbeiter des BID
und die Sicherheitsfachkréfte sind seit Herbst per Funk
miteinander vernetzt. Die Meldung und Information iiber

Vorfille in den Geschiften werden so ziigig verbreitet.

jéhrige Erfahrung zuriick.

Welche war die gréfite Herausforderung in zehn Jahren

Districtmanagement?

Riickblickend war wohl die private Parkraumbetreuung
im offentlichen Raum die grofte Herausforderung. Es
mussten erhebliche Zweifel an der Umsetzung und der
Handhabung bescitigt werden. Hierbei galt es vor zehn
Jahren, nicht nur die Mitarbeiter der Behorden und Poli-
zei zu Giberzeugen, sondern auch samtliche Besucher und
Anlieger der Strafie. Das war haufig mithsam. Dem Dis-
trictmanagement wurde hier eine besondere Schnittstelle

zuteil.

Wie war es dennoch moglich, den hohen heutigen Stan-
dard zu erreichen?

Durch kontinuierliche Betreuung unseres Serviceperso-
nals, unermiidliche Werbung bei den Verkehrsteilneh-
mern und stetig fachkompetenten Austausch mit Polizei
und Behorden. Die Uberwachung des ruhenden Verkehrs

ist so zu einem Erfolgsmodell geworden.

Besonders intensiv werden die flanierenden Kunden vor
Falschparkern auf dem Gehweg geschiitzt und Ladezo-
nen entsprechend ihrer Funktion freigehalten.

Auch die Parkscheinbereiche werden durch das Service-
personal betreut. So wird eine hohe Fluktuation erreicht,
die es den Besuchern erméoglicht, einen Parkplatz zu fin-
den. Dariiber hinaus werden Optimierungsvorschlige
des BID im Bereich ruhender Verkehr, z.B. die Kranken-
transportzone, von der Verkehrsbehdrde angenommen
und umgesetzt.

Heute erkundigen sich Lieferanten zunchmend bei unse-
rem Serviceteam nach Parkmdglichkeiten. Falschparker
werden durch personliche Ansprache vor Ordnungswid-
rigkeiten verschont und Anlieger haben die Moglichkeit,
auf besondere Bediirfnisse fiir den Parkraum oder Lade-
zonen hinzuweisen.

Dieses ausgesprochen gute Miteinander aller Beteiligten
lasst die Straf3e in einem stets sehr gut betreutem Zustand

erscheinen. Dies gilt als Vorbild fiir Nachbarquartiere.

Was ist neben dem Parkraummanagement ein besonderer

Erfolg des Distric im vergang BID Jahr?

In 2015 war es ein besonderer Erfolg, dass sich erstmalig
alle Sicherheitsfirmen des Neuer Wall zu einem Erfah-
rungsaustausch trafen, was fiir diec kooperative Zusam-
menarbeit ein wichtiger Schritt war. Ich leitete diese Ver-
anstaltung und wir werden diese zukiinftig mehrmals im
Jahr wiederholen.

AuBerdem sind nun ausnahmslos alle Handler des Neuer
Wall einem vertraulichen Email-Verteiler angeschlos-
sen und erfahren so tiber Vorfille in der Strafle. Dariiber
hinaus konnte der Service des SMS-Guards, der uns als
Informationsinstrument fiir Handler bei Geschehnissen
dieser Art zur Verfiigung steht, ausgebaut werden. Auf-
grund von vermehrten Betrugsféllen im Zahlungsverkehr
wurde 2015 zudem ein Gesprachskreis fiir Juweliere

initiiert.
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AUF DIE PLATZE...!
Jazz Musik und Street Food

Im Sommer 2015 hiel es zum zweiten Mal in Folge:
LAuf die Platze...! am Neuer Wall - Jazz Musik und
Street Food“. Hierzu lud das BID Neuer Wall bei dem
diesjéhrigen Sommerevent ein.

An sieben Veranstaltungstagen konnten Anlieger und
Besucher der Strale Jazz Musik auf dem Biirgermeis-
ter-Petersen-Platz genieflen.

Zusitzlich zu diesen Feierabendkonzerten standen zur
Mittagszeit unterschiedliche Hamburger Food Trucks auf
dem Platz bereit und boten Ihre Speisen und Getrénke an.
Insgesamt finf Food Trucks und sieben unterschiedliche
Musikacts begleiteten die Veranstaltungstage im Juli.
Leider zeigte sich der Hamburger Sommer nicht von sei-
ner besten Seite und so musste das zweite Konzert auf-
grund starker Boen und einer Unwetterwarnung abgesagt
werden.

Auch an den folgenden Veranstaltungstagen meinte es
das Wetter nicht gut mit dem Sommerevent. Doch dem
Hamburger Schietwedder trotzten die Musiker mit som-
merlichen Jazz-Klingen und schlieBlich zeigte sich die
Sonne doch noch und bereitete schone, entspannende
Sommerabende.

Wihrend der Veranstaltungstage standen Tische und
Stiihle auf dem Platz bereit - ganz ohne Verzehrzwang
luden sic dazu ein, die Mittagspause beim selbst mitge-
brachten Salat, beim Coffee-to-go vom Bicker oder ein-

fach die Sonne im Liegestuhl zu geniefen.

Unterstiitzt wurde das Sommerevent in diesem Jahr du;?H :

das Internationale Maritime Museum Hamburg; J <

Das Museum stellte historische Anker und (S

Bojen zur Verfiigung, die auf dem Platz ausge- \ ‘

stellt wurden und die maritime Atmosphére am

Fleet unterstrichen.

Bilder © Otto Wulff BID Gesellschaft mbH, Ulrich Perrey
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MASSNAHMENUBERBLICK

\3
’@ 25 neue Lichterballe

1.000 geladene Gaste auf dem Event

: ‘ wl 314 verkaufte Mittagstisch-
‘ ~Einschalten der Weihnachtsbeleuchtung* . angebote

MERRY SHOPPING P6o5. e cionwen

Huttenzauber und Weihnachtsstimmung

Das ganze Jahr freuen sich die Anlieger und Handler des
Neuer Wall auf das alljahrliche Event zum Einschalten
der Weihnachtsbeleuchtung. Am 23. November 2015
wurden die Bogen zum zehnten Mal feierlich zum Leuch-
ten gebracht. Den Countdown iibernahm der Vorsitzende
des Grundeigentiimervereins Herr de Chapeaurouge:
3, 2, 1 ..%, und die rund 1.000 Géste auf dem Biirger-
meister-Petersen konnten das eindrucksvolle Glanzen
der Winterlichter bestaunen.

Premicre hatten 25 glitzernde Lichtbille, die die his-
torischen Bogen zum ersten Mal ergénzten. Die 80cm
groBen LED-Kugeln funkelten um die Wette und waren
der Hingucker und das Fotomotiv der Weihnachtszeit fiir
Hamburger und Touristen.

Im Fokus des Merry Shopping-Programms 2015 stand
zum zweiten Mal die Almhiitte ,Hiittenzauber* auf dem
Biirgermeister-Petersen-Platz. Das Spitzengastronomie-
team von Tarantella iibernahm erneut den tiglichen
Betrieb der Hiitte und hielt ein vielseitiges und winterli-
ches Speise- und Getrankeangebot bereit. Besonders zur
Mittagszeit fand die Almhiitte groen Anklang bei den
Anliegern des Neuer Wall. Auch private Abendveranstal-
tungen nach den reguliren Offnungszeiten in der Hiitte
erfreuten sich diesem Jahr grofer Beliebtheit.

Ob gemiitlicher Lunch oder Abend mit Freunden, Kolle-
gen und Familie, Weihnachtsfeier oder einfach eine wir-
mende Pause vom Alltagsstress - die behagliche Atmos-
phire des ,,Hiittenzaubers* lud zum Verweilen ein.
Weihnachtliche Klange lagen auch in diesem Jahr in
der Luft. Hierfiir sorgte der Gospelchor, der die Passan-
ten und Anlieger des Neuer Wall mit stimmungsvollen
Klassikern verzauberte. Menschentrauben versammelten
sich um die Sénger, vergalen den vorweihnachtlichen

Stress flir einen Moment und sangen und freuten sich

[& l 2 1 ~Geféallt mir Angaben

der Almhitte bei Facebook

*** Bester Glihwein Hamburgs

*1} (getestet vom Hamburger Abendblatt)

30 ke

hochwertige
Schokolade

gemeinsam — mitreiBende Melodien und Génsehaut pur!
Dariiber hinaus bescherte das Merry Shopping-Pro-
gramm den Besuchern und Anliegern des BID Neuer
Wall eine einzigartiges Weihnachts-Shopping-Erlebnis.
Unsere beliebten Neuer Wall Pagen in ihren stilvollen
Uniformen standen bereit und boten den Kunden und
Passanten ihre Dienste an.

An den Adventssamstagen wurden dic uniformierten
Herren von zwei besonders grofen Hinguckern begleitet.
Kiinstler Klaassen bewegte sich als sogenannter Walking
Act auf Stelzen iiber den Neuer Wall. In Begleitung die-
ses grofien Weihnachtsmanns ein ebenso groBer Engel.
Sie stolzierten iiber den Neuer Wall, bezauberten Passan-
ten durch ihre Kostiime und ihre charmante Ausstrahlung
und verteilten mit Hilfe der Pagen weihnachtliche Griifie

aus Schokolade.

Bilder © Otto Wulff BID Gesellschaft mbH, Ulrich Perrey, Icons designed by Freepik

P

|




CHENUBERBLICK

DER NEUE WALL IM WANDEL

Immer mit der Zeit

BRANCHEN-MIX HEUTE * (3 einzornanacn

! Beklelduni

Schmuck, Uhren und Brillen

BEKLEIDUNGSSORTIMENT

absolute Zahlen

Schuhe, Lederwaren und Taschen

Einrichtungsbedarf I _ Damenbekleidung
Biicher- und Schreibwaren
_ _ __ _Herrenbekleidung
- Genussmittel
?a I . _Kinderbekleidung

,,,,, Wiische und Sonstiges

Parfumerie

1]

I‘ sxonale

Elcktronische Waren

VERANDERUNGEN 2005 BIS 2015...

® 2005 @ 2015

53 Shops 72 Shops

..innerhalb der Branchen in absoluten zahien

XE

EINZELHANDEL GASTRONOMIE  DIENSTLEISTUNG

82 2 4

2005 2015
XE
EINZELHANDEL ~ GASTRONOMIE ~ DIENSTLEISTUNG &

93 2 3 2005 2015 2005 2015

..innerhalb einer Warengruppe in absoluten zahien

]4

17

* Nicht am Neuer Wall vertreten die Einzelhandelsbrachen: Blumen, Zoologischer Bedarf, Freizeit und Sport; Heim und Garten. (Stand Dez. 2015)

Sy K%,
%x\(!"aleé & e
7
2005 2015

Stand Dezember 2015
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FINANZEN
BID 2 und BID 3

BID |l PLAN-/IST-KOSTEN VERGLEICH (absolut) - JAHR 5: 01.10.2014 - 30.09.2015

in tausend Euro

[l Plankosten

I Istkosten

. Weihnachts-
beleuchtung

< Service

aa -1 Marketing v

Am 30.09.2015 endete die zweite BID-Laufzeit. Die Abschlusspriifung durch die Handelskammer Hamburg und die Stadt Hamburg
sowie den Vertretern des Grundeigentiimervereins Neuer Wall ist durchgefiithrt worden. Die Priifung hat ergeben, dass samtliche Abwei-
chungen von den Plankosten erklirt werden konnten. Anderungen wurden angekiindigt und dokumentiert.

An die Grundeigentiimer kann ein Betrag von insgesamt EUR 173.000 zuriickgezahlt werden. Das ist mehr als die im Budget von

2010-2015 vorgesehene Reserve.

BID Il PLAN-KOSTEN (absolut) - JAHR 1: 01.10.2015 - 30.09.2016

0
300. .- - - DI e

o N ..

2

g 200 DN ..
100. . | D DN .

; == N

Weihnachts-

s .
Service beleuchtung

Pr Y -1 Marketing

Fiir die dritte BID-Laufzeit wurden die Erfahrungen des BID 2 im Budget beriicksichtigt. So ist ein deutlich héheres Budget fiir Veranstal-
tungen und Kommunikation vorgesehen. Weiterhin wurde das Budget fiir Bauleistungen in Erwartung einer vermehrten Notwendigkeit
von Schénheitsreparaturen im 6ffentlichen Raum angepasst.

Das vollstindige Mafinahmen und Finanzierungskonzept des BID Neuer Wall 3 ist unter www.bid-neuerwall.de zu finden.

Icons designed by Freepik

AUSBLICK UND KONTAKTE

Was haben wir vor?

BID NEUER WALL 2016

Das haben wir unter anderem vor...

BID NEUER WALL 3.0

2015-2020

Neuanstrich der Pflanztopfe auf

" dem Neuer Wall
| ]
r
-

Optimierung und Anpassung der Serviceleistungen
« Zusatzlicher Sicherheitsdienst zur Weinachts-

zeit sowie zu Briickentagen
Austausch der Pflanzen auf dem

- Regelmagiger Einsatz der Pagen Blirgermeister-Petersen-Platz

Uberarbeitung der Weihnachtsbeleuchtung
Ausbesserung von Gehwegplatten

+ Energetische Aufriistung
und Beseitigung von Absackungen

+ Gestalterische Uberarbeitung \/ Q%

Intensivierung der Marketing-Leistungen
Neues Webdesign und neue

+ Weiterfihrung Merry Shopping-Programm
Funktionen

« Initiierung Sommer-Veranstaltung
« Kooperation mit Nachbarquartieren
- Uberarbeitung der Homepage neue Sommeraktionen

= Anpassung der App/ Responsive Design

Hlttenzauber 2016

Bilg ©O1 Wulff BID Gesellschaft mbH, Ulrig

= rcrsenTRAGER

Otto Wulff BID Gesellschaft mbH
117 Hamburg
tto-wulff.de

DISTRICTMANAGEMENT
FMHH - Facility Manager Hamburg GmbH
Marschnerstieg 7, 22081 Hamburg
Service Hotline: 0176 129 800-23
Districtmanagerin: Christiane Schultz

Archenholzstrafie 42
040 736 24 -00 | bid-neuer
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